POLITICA REFERITOARE LA CALITATE

LN.C.D. GeoEcoMar s-a angajat sd fie un promotor al celor mai bune practici de
cercetare stiintifica in domeniul geologiei, geofizicii si geoecologiei marine, pentru dezvoltarea
unei culturi orientate catre client, cu sustinerea principiilor moderne de colectare si interpretare a
datelor si informatiilor din domeniul de activitate. LN.C.D. GeoEcoMar intelege cerintele si
asteptarile clientilor (din sectorul de stat si cel privat) si aplica cele mai adecvate solutii care sa-i
ajute pe acestia in rezolvarea problemelor specificate. Conducerea LN.C.D. GeoEcoMar 1si
propune sa sustind si sd dezvolte un sistem de management al calitdtii in conformitate cu
prevederile standardului SR EN ISO 9001: 2008.

Aplicarea prevederilor Sistemului de management al calitatii constituie o0 obligatie pentru
fiecare angajat din cadrul institutului.

Prin acest demers, I.N.C.D. GeoEcoMar se angajeaza si:

= inteleaga clientii i prioritatile lor;

= fIncurajeze creativitatea pentru gasirea celor mai bune solutii, care sa raspunda solicitarilor
clientilor;

= respecte termenele de finalizare a proiectelor/lucrarilor contractate;

= garanteze confidentialitatea informatiilor utilizate 1n realizarea serviciilor catre clienti;

= sustind pregatirea profesionald a personalului stiintific in vederea cresterii competentei
acestuia;

= promoveze spiritului de echipd, asumarea raspunderii §i comunicarea eficientd pentru
realizarea obiectivelor generale ale institutului, propuse prin strategia de dezvoltare;

= sustind initiativele personalului pentru prevenirea aparitiei unor situatii neconforme sau
nedorite §i pentru imbunatatirea serviciilor si proceselor;

= aloce resursele necesare mentinerii si imbunatatirii proceselor Sistemului de management al
calitatii;

= analizeze eficacitatea proceselor Sistemului de management al calititii in vederea

imbunatatirii lor continue.

Aceastd declaratie de politicd este cunoscutd de intreg personalul LN.C.D. GeoEcoMar si
este integrata modului nostru de abordare.

Reprezentantul managementului are autoritatea necesara proiectarii, menginerii, monitorizarii
si Tmbunatatirii continue a Sistemului de management al calitatii din cadrul LN.C.D.
GeoEcoMar.
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